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I. Definicje:
a) "Usługodawca" oznacza firmę lub osobę świadczącą usługi hostingowe.
b) "Klient" oznacza osobę lub firmę korzystającą z usług hostingowych.
c) "Usługi hostingowe" oznaczają usługi polegające na udostępnianiu miejsca na serwerze w
celu przechowywania i udostępniania stron internetowych oraz innych danych.

II. Warunki ogólne:
a) Klient zobowiązuje się do przestrzegania wszelkich obowiązujących przepisów prawa
oraz zasad etyki internetowej.
b) Klient ponosi pełną odpowiedzialność za treść swojej strony internetowej oraz wszelkie
przechowywane dane.
c) Klient nie może udostępniać treści, które naruszają prawa autorskie, prawa własności
intelektualnej, prawa prywatności lub inne przepisy prawa.
d) Klient nie może korzystać z usług hostingowych w celu rozpowszechniania treści
pornograficznych, nielegalnych, szkodliwych dla innych osób lub w jakikolwiek inny sposób
naruszających prawa innych osób.

III. Zasady współpracy:
a) Parametry hostingu, takie jak ilość udostępnianego miejsca, certyfikaty bezpieczeństwa,
ilość oraz przepustowość skrzynek pocztowych, domeny internetowe, zasady serwisowania,
zasady aktualizacji oprogramowania oraz aktualizacji bezpieczeństwa, zostaną określone w
Ofercie, którą Usługodawca w momencie rozpoczynania współpracy przedstawi do
akceptacji Klientowi.
b) Cena usługi hostingowej jest uzależniona od parametrów wymienionych w ppkt. a) i
zostanie ustalona między Stronami w Ofercie w momencie rozpoczynania współpracy.
c) Usługodawca zastrzega sobie prawo do zmian w cenach usług hostingowych.

IV. Opłaty i płatności:
a) Klient zobowiązuje się do terminowego regulowania opłat za usługi hostingowe zgodnie z
ustalonymi warunkami.
b) Usługodawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen usług hostingowych. Klient zostanie
poinformowany o planowanych zmianach co najmniej 30 dni wcześniej.
c) Usługi hostingowe są rozliczane raz w roku, na podstawie przesłanej do Klienta faktury
proforma na 14 dni przed końcem okresu rozliczeniowego.
d) Po opłaceniu usługi Klient otrzymuje w przeciągu 7 dni od zaksięgowania wpłaty na
koncie Usługodawcy fakturę końcową, przesyłaną drogą elektroniczną.
e) W przypadku braku opłacenia usług przez Klienta, Usługodawca zastrzega sobie prawo
do zablokowania dostępu do hostingu, a także do usunięcia zgromadzonych plików w
terminie 30 dni od przesłania ostatniego wezwania do zapłaty.

V. Dostępność i przerwy techniczne:
a) Usługodawca podejmuje wszelkie możliwe działania w celu zapewnienia ciągłości
działania usług hostingowych. Niemniej jednak, nie gwarantuje pełnej dostępności ze



względu na ewentualne przerwy techniczne lub inne okoliczności niezależne od
usługodawcy.
b) Usługodawca określa przeciętny maksymalny czas niedostępności usług hostingowych na
48 godzin w skali roku kalendarzowego.

VI. Ograniczenie odpowiedzialności:
a) Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek szkody, bezpośrednie,
pośrednie, przypadkowe lub specjalne, wynikające z korzystania lub niemożności
korzystania z usług hostingowych.
b) Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za utratę danych Klienta, awarie sprzętu lub
oprogramowania Klienta ani za szkody wynikające z działania osób trzecich.

VII. Rezygnacja i wypowiedzenie:
a) Klient ma prawo zrezygnować z usług hostingowych w dowolnym momencie trwania
rocznego rozliczeniowego.
b) Usługodawca nie zwraca środków finansowych za niewykorzystany czas świadczenia
usługi hostingowej w przypadku rezygnacji Klienta w trakcie trwania okresu rozliczeniowego.
c) Usługodawca ma prawo wypowiedzieć umowę o świadczenie usług hostingowych w
przypadku naruszenia przez Klienta postanowień regulaminu.

IX. Postanowienia końcowe:
a) Regulamin może być zmieniony przez Usługodawcę w dowolnym momencie. Klient
zostanie poinformowany o planowanych zmianach co najmniej 14 dni wcześniej.
b) Regulamin podlega polskiemu prawu i wszelkie spory wynikłe z niniejszej umowy będą
rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby Usługodawcy.
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